                                                                          Генеральному директору

                                                                            ООО «Турфирма «Ласпи»

                                                                                   Коваленко Татьяне Сергеевне
                                                                                                 От_______________________________
                                                                                                                   ФИО полностью

                                                                                                  _________________________________
                                                                                                  _________________________________
                                                                                                           дата рождения

                                                                                                  паспорт: серия ____ номер __________
                                                                                                   выдан  ___________________________
                                                                                                      __________________________________

                                                                                                      __________________________________

З А Я В Л Е Н И Е 

«____»  _______________ 20___г.  в кассу мною была произведена оплата в сумме ______________руб.____коп. __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
(сумма цифрами и прописью)
чек №_________________________

заявка №_______________________

в связи с ____________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________

(причина возврата)

Прошу Вас осуществить мне возврат денежных средств в сумме_________________руб._____коп. __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

(сумма цифрами и прописью)

Возврат прошу произвести  наличными средствами. 

«____»  ____________ 20___г.                              _______________    _________________________
         дата заявления                                                         подпись                        ФИО 
_____________________________________________________________________________________

При возврате наличными: письмо на возврат необходимо отправить в офис заранее по факсу или электронной почте. При получении денег в кассе необходимо при себе иметь: 

1. оригинал письма на возврат;

2. оригинал документов на тур,  оригинал страхового полиса (если он выдавался);

3. оригинал платежных документов (при частичном возврате - копию);

4. паспорт.

